Avaa.io kayttoohje taloyhtion osakkaille

Osakkaana paaset kasiksi omaan osakkuuteesi liittyviin tietoihin Avaa.io -palvelun avulla.
Voit esimerkiksi tarkastella osakkaiden dokumenttiarkiston alta 16ytyvid hyodyllisia tietoja tai
tarkistaa omat maksutietosi suoraan taloyhtiolle maksettavien maksujen osalta. Paaset
alkuun palvelun kaytdssa luomalla ensin omat tunnukset. Olethan yhteydessa isanndinnin
asiakaspalveluun, jos sinun tarvitsee saattaa tietosi ajantasalle.

Tunnuksen luominen

Huom! Osana rekisteroitymisprosessia kayttajan tulee tunnistautua vahvasti kdyttaen
joko mobiilivarmennetta tai pankkitunnistautumista. Tdman vuoksi tunnukset tulee luoda
itse, ja isdnndinti ei voi luoda niitad asiakkaan puolesta. Vahvan tunnistautumisen avulla
voidaan my0Os varmistaa, etta asiakas saa paasyn oikean yhtion sivulle, koska tiedot
varmistetaan HTJ:n tietoja vasten. Jos tietoja ei voida yhdistaa kayttajaan automaattisesti,
palautuu asiakkaan hakemus isdnndinnin manuaalisesti tarkastettavaksi (esimerkiksi, jos
asiakkaan kayttama etunimi poikkeaa taman virallisesta etunimesta).

Voit luoda tunnuksesi itse osoitteessa avaa.io/webapp. Klikkaa sivuilta ‘rekisterdidy’.
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Sahkoposti

Salasana

Kirjaudu siséan

Rekisterdidy Unohtuiko salasana?

Syoéta sdhkopostiosoitteesi ja haluamasi salasana. Tutustu tietosuojaselosteeseen ja klikkaa
hyvaksyvasi se. Klikkaa ‘rekisterdidy’. Jos jarjestelma lahettaa sinulle vahvistusviestin
sahkopostiisi ja pyytaa sinua vahvistamaan osoitteesi, tee se tadssa vaiheessa.


http://avaa.io/webapp
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Rekisterdidy

Sankoposti

Salasana

Salasana uudelleen

@ Haluan tietoa péivityksista ja uusista ominaisuuksista

Seuraavaksi haet paasya omaan taloyhtiddsi. Voit hakea yhtiéta hakukentasta joko osoitteen
tai yhtion nimen perusteella. Klikkaa ‘etsi’. Valitse oikea yhtié hakutuloksista.

Hae yhteis66n

Etsi taloyhtit

Etsi taloyhtigita nimella tai osoitteella, kéyta vahintadn 4 kirjainta
mallitalo -

As Oy Mallitalo

As Oy Mallitalo 1

Valitse seuraavaksi tila, jonka osakkaaksi haluat tunnistautua. Tassa vaiheessa voit valita
my6s muut tilat, joihin sinulla tulisi olla paasy, esimerkiksi vuokravarastot tai autopaikat.

Valitse tilat

Valitkaa omat tilanne painamalla tilatyypin alasvetovalikosta tai etsiméll4 tilan tunnisteella
Muistakaa valita kaikki tilat mihin teilld on rooli

Valitse tila A
Asunto
Esimerkkitie 22 A1

Esimerkkitie 22 B
Esimerkkitie 22 B 13

Valitse pudostusvalikosta tilaroolisi ‘Osakas’.



Valitse tilat

Valitkaa omat tilanne painamalla tilatyypin alasvetovalikosta tai etsimalla tilan tunnisteella
Muistakaa valita kaikki tilat mihin teilld on roocli

Valitse tila v
il
Esimerkkitie 22 A 1 Valitse v m
) Valitse
Osakas
| Edustus

Jos olet yhtion hallituksessa, klikkaa valintaruutu. Muussa tapauksessa jata ruutu tyhjaksi.
Klikkaa ‘seuraava’.

imalla tilan tunnisteella

Asukas v

v
11
Olen hallituksessa

Seuraavaksi naet yhteenvedon hakemuksestasi:

Yhteenveto

Taloyhtie Haluan taloyhtion viestinndn muodossa
As Oy Mallitalo

Valitse ~
Esimerkkitie 22

Jos haluat yhtiskokouskutsut jatkossa sahkaisesti,
Tila Rooli ilmoita yhteystietosi ja sdhképostiosoitteesi
Asunto Esimerkkitie 22 A1 Asukas maanmittauslaitokselle

https.//www.maanmittauslaites.fi/osakehuoneiston-
omistajan-yhteystiedot

Jos tietonne ovat jarjestelméssa ajan tasalla, niin
saatte paasyn tiloihin automaattisesti. Muussa
tapauksessa isénnditsija kasittelee hakemuksenne.

I Takaisin }

Valitse vield pudotusvalikosta, missd muodossa haluat yhtidsi viestinnan:



Haluan taloyhtion viestinndn muodossa
Sahkoposti v
Jos haluat yhtickokouskutsut jatkossa sahkaisesti,

ilmoita yhteystietosi ja sahkopostiosoitteesi
maanmittauslaitokselle

https://www.maanmittauslaitos.fi/osakehuoneiston-
omistajan-yhteystiedot

Jos tietonne ovat jarjestelméassa ajan tasalla, niin
saatte paasyn tiloihin automaattisesti. Muussa
tapauksessa isannditsija kasittelee hakemuksenne.

Klikkaa lopuksi ‘laheta’. Jos tietosi ovat huoneistotietojarjestelmassa ajan tasalla, saat
paasyn tilaasi automaattisesti. Jos sinua ei voida yhdistaa tilaasi hakemuksen perusteella
automaattisesti, hakemuksesi kasitellaan isannoinnissa erikseen manuaalisesti.

Avaa.io kaytto

Seuraavassa on esitelty palvelun keskeiset toiminnot osakkaalle.
Kaikki toiminnot eivat ole aloitusvaiheessa kaytdssa, lisdédmme toiminnallisuutta kevaan
kuluessa.

Kotisivu

Taloyhtidn kotisivulla ndet yhteenvedon yhtion tiedoista sekd omista maksutiedoistasi
(maksutilanne, toistuvat maksut).

Taloyhtit Omien tilojen tiedot Is@nnditsijé
Lista kirjautuneen kéyttéjén tiloista Nim
Osoite
Maksutilanne o] R— :
' CISHCR .
A 400 Toistuvat maksut ®
' - Yhteenss 550€
As Oy Mallitalo Aarmu 1
Osolte Vaasantie 1
01300 300
Vantaa
Perustettu 01.10.2020 fo.1%
Rakennuksia 1 250
Asuntoja 4
Muut tilat 5
200
Myt kaikkl ~ 1.2025 2.2025 32025 42025
@ Kasitellyt maksut Tavoitteet
Niyts kaikki v Yhtiovastike @ Maksul @ Vesiennakko

@ Autopaikkavuokra

Miytd kailkcki +



Sivun yldosasta l16ydat lisdksi navigoinnin muihin kaytdssasi oleviin toimintoihin, kdydaan
nama lapi seuraavaksi.

Yhteydenotto

Taalta paaset navigoimaan suoraan isannoinnin asiakaspalvelukanaviin ja tekemaan
esimerkiksi remontti-ilmoituksen.

Kotisivu  Yhteydenotto ~ Dokumentti

Vikailmoitus
Remontti-iimoitus
Kulukorvaus
Mittarilukema
Muuttoilmoitus

Tilauslomakkeet
Lisdavaimia

Asiakirjatilaus

Dokumenttiarkisto

Taalla paaset tarkastelemaan osakkaille jaettuja dokumentteja. Loydat taalta esimerkiksi
tiedotteet, yhtidkokouspoéytakirjat ja muut yhtidnne osakkaille jaetut tarkeat asiakirjat..



Dokumenttiarkisto Yhteystiedot limoitustaulu I

Dokumenttiarkisto

& 5 0SAKASSIVUT I I

£ 01 Osakastiedotteet

& 02 Yhtidkokouskutsut

£ 03 Yhtiokokouspdytékirjat

& 04 Tilinpaatokset

# 05 Talousarviot

4 06 Kunnossapitotarveselvitykset

£ 07 Yhtidjarjestys

& 08 Energiatodistus

£ 09 Osakkaiden muutostyoilmoitusohjeet
# 10 Piirustukset ja suunnitelmat

£ 11 Osakaskyselyt

& 12 Isénnbinnin palveluhinnasto

Yhteystiedot

Taalta Idydat yhteenvedon asumisen kannalta olennaisista yhteystiedoista (esimerkiksi
isannointi, kiinteistéhuolto jne.).

Iséinnbitsija Kiinteistonhuolto

5 >

Huaoltoyhtit Esimerkki

Vakuutusyhtis

©

Esimerkki Vakuuttaja

l[Imoitustaulu



lImoitustaululle voidaan jatkossa lisata yhtidsi ajankohtaisia tiedotteita. Huomaathan, etta
vanhoja tiedotteita ei valttamatta 10ydy palvelusta, vaan ilmoituksia lisataan palveluun sita
mukaa, kun uusia tiedotteita tehdaan.

anttiarkisto Yhteystiedot limoitustaulu

TESTI ilmoitustaululle

Hei,
tama on testi. Liitteena on As Oy Mallitalo 1 yhtiokokoustiedote.

terveisin

[

Omat asetukset

Omia asetuksia paaset muokkaamaan klikkaamalla sivun ylareunasta inmiskuvaketta ja sen
jalkeen *Asetukset’. Tata kautta paaset esimerkiksi vaihntamaan salasanasi tai muuttamaan
iimoitusasetuksiasi ja yhteystietojasi taloyhtidlle.

Jos unohdat salasanasi, voit palauttaa sen kirjautumissivulla https://app.avaa.io/login
klikkaamalla ‘unohditko salasanasi?’.



https://app.avaa.io/login

As Oy Mallitalo 1

Vaasantie 1, 65100 Vaasa &

Do

Asetukset
Hae yhteis60n

Minun hakemukseni

Kirjaudu ulos




